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平素より「ナニコレンズ-学研の図鑑 LIVE」をご利用いただき、ありがとうございます。

この度「ナニコレンズ-学研の図鑑 LIVE」を、2024 年 7 月末をもってサービス終了とさ

せていただくこととなりました。 

2022 年にアプリをリリースして以来、多くのユーザーの皆様に支えていただきました

ことを心より感謝いたしますとともに、現在アプリをお楽しみいただいているユーザー

様には、大変ご迷惑をおかけいたしますことをお詫び申し上げます。 

今後の日程につきましては、以下をご参照いただきますようお願い申し上げます。 

●サービス終了までの日程 

2024 年 5 月 31 日 23 時 59 分をもちまして、「しゃしん」ボタンより、新規の写真撮影

ができなくなります。また、アプリストアからアプリのダウンロードができなくなります。 

2024 年 7 月 31 日 23 時 59 分をもちまして、「マイずかん」の閲覧ができなくなり、本

アプリのすべてのサービスが終了となります。 



●8 月以降「マイずかん」の写真は見られなくなります 

アプリのカメラで撮影した写真は、写真自体は端末のカメラロールに保存されます

が、「マイずかん」にある種名や「きほんデータ」付きの写真は「ナニコレンズ-学研の

図鑑 LIVE」のサーバに保管されており、端末やアプリ内に保存されているものではあ

りません。7/31 のサービス終了に伴い一切閲覧できなくなりますのでご注意くださ

い。 

情報付きの写真を引き続きご覧になりたい場合は、サービス終了までにスクリーンシ

ョットを撮って保存してください。ただし iOS、Android とも、基本的に縦長の画面の全

体を撮影することはできません。全体を残したい場合はスクロールしながら分割して

撮影いただく必要があります（別アプリを使用することで全体撮影や分割して撮影し

たスクリーンショットを繋げることができる場合があります。ご自身の判断でご利用くだ

さい。別アプリのご紹介はできかねますのでご了承ください）。 

 

●よくあるご質問 

Q1. サービス終了後も、「ナニコレンズ-学研の図鑑 LIVE」を楽しむことはできます

か？ 

A1. サービス終了後は、写真撮影や「マイずかん」の閲覧を含む、本アプリの一切の

利用ができなくなります。誠に恐れ入りますがご了承ください。 

Q2. サービス終了までに、しておくべきことはありますか？ 

A2. サービス終了後は、これまでにご撮影いただいた「マイずかん」の閲覧ができなく

なります。必要な方は「マイずかん」の画面のスクリーンショットをご撮影いただき、ご

利用端末のカメラロールに保存いただければ幸いです。 

Q3. サービス終了後、端末にあるアプリはどうしたらよいですか？ 

A3.  8 月以降、アプリを立ち上げてもエラーが表示され、アプリの機能が一切使えな

い状態となりますので、端末から削除いただくことを推奨いたします。削除しない場合

も特に問題はございません。 



Q4. 「ナニコレンズ-学研の図鑑 LIVE」で調べた生き物の情報は他にどうやって調べ

られますか？ 

A4.  本アプリで提供していた情報は、「学研の図鑑 LIVE」に全て掲載されています。

図鑑ではさらに詳しい説明や周辺情報も充実しておりますので、ぜひご活用くださ

い。 

【学研の図鑑 LIVE ご案内サイト】 

https://zukan.gakken.jp/live/ 

Q5. GakkenID に登録していますが、サービス終了後はどうなりますか？ 

A5.  GakkenID は学研グループのサービスの共通 ID のため、「ナニコレンズ-学研の

図鑑 LIVE」の終了後も、様々なサービスでご利用いただけます。詳しくは下記をご覧

ください。 

【Gakken ID ご案内サイト】 

https://id.gakken.jp/ 

 

本件に関するお問い合わせは下記までお願いいたします。 

【アプリについて】 ナニコレンズ お問い合わせフォーム 

https://contact.gakken.jp/user/op_enquete.gsp?sid=1245&mid=000610Qm&hid=lm9T

W1S4M_0 

 
【GakkenID について】 GakkenID お問い合わせフォーム 

https://contact.gakken.jp/user/op_enquete.gsp?sid=1035&mid=000111yf&hid=i0D6Wk

2R4_0&_gl=1*ogkjfn*_ga*MTQxNDQ5Nzk3LjE3MTI4MjU3ODU.*_ga_02RN3YZCSW*MT

cxMzc3ODk1NS4zLjEuMTcxMzc4MDc1NS4wLjAuMA..#_ga=2.246572356.1529532699.

1713771442-141449797.1712825785 
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